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§1.
Postanowienia ogdlne
Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady i warunki korzystania z aplikacji ,Al-
SPRINTER” dziatajgcej pod adresem internetowym https://ai-sprinter.com (dalej: , Aplikacja”) oraz

ustug swiadczonych przez Ustugodawce.
Aplikacja stanowi profesjonalne narzedzie do tworzenia tresci do publikacji w mediach
spotecznosciowych, ktére — w oparciu o wykorzystanie generatywnej sztucznej inteligencji -
uwzglednia indywidualny styl Uzytkownika. Tresci generowane sg w oparciu o historyczne tresci
pobrane z konta Uzytkownika w mediach spotecznosciowych — bezposrednio Iub przy
wykorzystaniu dedykowanego API (dedykowanego interfejsu programowania aplikacji).
Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (dalej: ,,Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng”).
Dostawcg ustug jest GRUPA RB ALTUM spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie (adres siedziby: ul. Mata Gdra 88 lok. 25, 30-864 Krakow), wpisanej do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0000841700, posiadajacej NIP: 6793199754, numer REGON: 386072842, posiadajgcej kapitat
zaktadowy w wysokosci 5.000,00 zt (pie¢ tysiecy ztotych) optacony w catosci (dalej:
,Ustugodawca”).
Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy za pomoca:

1) poczty elektronicznej — pod adresem: aisprinter.office@gmail.com;

2) poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Mata Géra 88 lok. 25, 30-864 Krakow;

3) telefonu —pod numerem: +48 881 266 135.
Dostepne w Aplikacji informacje o ustugach swiadczonych przez Ustugodawce, w szczegdlnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (dalej: , Kodeks cywilny”).


https://ai-sprinter.com/
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Przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac¢ sie z
Regulaminem oraz Politykag prywatnosci.

§2.
Definicje
Uzyte w Regulaminie wyrazy pisane wielkg literg majg nastepujace znaczenie:

1) Cennik — dokument lub informacja okreslajgca aktualng cene Ustugi cyfrowej oraz
Pakietow Ustug korzystania z Aplikacji;

2) Kodeks cywilny - termin zdefiniowany w § 1 ust. 6 Regulaminu;

3) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcy czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowsg;

4) Konto - panel tworzony w systemie informatycznym Aplikacji, umozliwiajgcy
Uzytkownikowi korzystanie z jej funkcjonalnosci, w tym z Ustugi Konta;

5) Licencja - termin zdefiniowany w § 9 ust. 7 Regulaminu;

6) Niezgodnos¢ — rozumie sie przez to niezgodnos$¢ Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego z
Umowg dotyczacy jego dostarczania (kryteria oceny zgodnosci Przedmiotu $swiadczenia
cyfrowego z Umowg dotyczacy jego dostarczania okresla art. 43k ust. 1-2 Ustawy o
prawach konsumenta);

7) Okres abonamentowy - okres, na ktéry Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcy Ustuge
korzystania z Aplikacji zgodnie z Cennikiem i wybranym przez Ustugobiorce Pakietem;

8) Optata abonamentowa - optata uiszczana przez Ustugobiorce z géry w zamian za Ustuge
korzystania z Aplikacji ustalana zgodnie z Cennikiem obowigzujgcym w chwili jej
zamowienia;

9) Opinia — opinia Ustugobiorcy o Ustudze korzystania z Aplikacji, obejmujgca opis
doswiadczen Ustugobiorcy zwigzanych z korzystaniem z ww. ustug;

10) Pakiet — zestaw konkretnych Ustug oferowany przez Ustugodawce za posrednictwem
Aplikacji; dostepne aktualnie Pakiety oraz opfaty za nie uwidocznione sg Cenniku;

11) Polityka prywatnosci - dokument zawierajacy informacje o przetwarzaniu danych
osobowych Ustugobiorcow przez Ustugodawce;

12) Przedmiot $wiadczenia cyfrowego — Ustuga Konta lub Ustuga korzystania z Aplikacji;

13) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, prowadzaca
we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowsa;

14) Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzgca we wtasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodows, ktdéra zawarta ze Ustugodawcg Umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, nieposiadajgcg jednak dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej;

15) Regulamin - termin zdefiniowany w § 1 ust. 1 Regulaminu;

16) Tresci Uzytkownika — wszelkie dane (w tym dane osobowe), pliki elektroniczne, informacje
i materiaty zapisane przez Uzytkownika na Koncie;

17) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych — umowa okres$lajgca zasady i
warunki powierzenia przez Ustugobiorce (dziatajgcego jako administrator danych
osobowych) Ustugodawcy (dziatajgcemu jako podmiot przetwarzajacy) przetwarzania
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danych osobowych (innych niz dane osobowe samego Klienta) zapisanych na Koncie
Klienta;

18) Umowa — Umowa o dostarczanie Ustugi Konta oraz Umowa o dostarczanie Ustugi
korzystania z Aplikacji;

19) Umowa o dostarczanie Ustugi Konta — umowa o dostarczanie ustugi cyfrowej w rozumieniu
Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej Ustugodawca zobowigzuje sie
nieodpfatnie dostarcza¢ na rzecz Uzytkownika Ustuge Konta przez czas nieoznaczony, a
Uzytkownik zobowigzuje sie dostarczy¢ Ustugodawcy swoje dane, w tym dane osobowe;

20) Umowa o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji — umowa o dostarczanie ustugi
cyfrowej w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej Ustugodawca
zobowigzuje sie odpfatnie dostarczac na rzecz Ustugobiorcy Ustuge korzystania z Aplikacji;
warunkiem zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji jest uprzednie
zawarcie Umowy o dostarczanie Ustugi Konta;

21) Ustuga cyfrowa — Ustuga Konta oraz Ustuga korzystania z Aplikacji;

22) Ustuga Konta — ustuga cyfrowa w rozumieniu przepiséw Ustawy o prawach konsumenta,
polegajgca na utworzeniu i utrzymywaniu przez Ustugodawce Konta na rzecz Uzytkownika;

23) Ustuga korzystania z Aplikacji — ustuga cyfrowa w rozumieniu Ustawy o prawach
konsumenta, polegajaca na umozliwieniu Klientowi przez Ustugodawce korzystania z
funkcjonalnosci Aplikacji polegajgcych na tworzeniu postow (tresci) na Facebook,
Instagram, LinkedIn, konwertowaniu artykutdw na posty, generowaniu pomystéw na
posty, z wykorzystaniem Al (sztucznej inteligencji);

24) Ustugobiorca — klient korzystajacy z Aplikacji, bedacy Przedsiebiorca, Przedsiebiorcg na
prawach Konsumenta lub Konsumentem;

25) Ustugodawca — termin zdefiniowany w § 1 ust. 3 Regulaminu;

26) Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;

27) Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng - termin zdefiniowany w § 1 ust. 2
Regulaminu;

28) Uzytkownik — osoba posiadajgca Konto w Aplikacji bedaca Konsumentem lub osoba
upowazniong do reprezentowania Ustugobiorcy i korzystania z Aplikacji w jego imieniu.

§3.
Wymagania techniczne
W celu prawidtowego korzystania przez Ustugobiorcow z ustug $wiadczonych przez Ustugodawce
za pomoca Aplikacji, niezbedne jest tacznie:

1) potaczenie z siecig Internet;

2) posiadanie urzadzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobow sieci Internet;

3) aktualna i poprawnie skonfigurowana wersja przeglagdarek internetowych: Chrome na
urzadzeniach z systemem Android oraz urzadzeniach desktopowych, Safari na
urzadzeniach mobilnych Apple, wskazany Chrome na urzadzeniach desktopowych;

4) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajgcej wyswietlanie na ekranie urzgdzenia
dokumentdéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge WWW
oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto akceptujgcej pliki typu
cookies;

5) posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;.
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W ramach Aplikacji zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z wirusow, botdw, robakdéw
badz innych koddéw komputerowych, plikdw czy programoéw (w szczegdlnosci automatyzujgcych
procesy skryptéw i aplikacji badz innych kodow, plikéw lub narzedzi).

Ustugodawca informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz
tresci cyfrowych przez zastosowanie wiasciwych $rodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym
przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programdw antywirusowych czy przeciw
niechcianemu oprogramowaniu.

Ustugodawca informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktdrych mowa ust. 3 powyzej
korzystanie z sieci Internet oraz ustug Swiadczonych drogg elektroniczng moze by¢ zagrozone
dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia Uzytkownika, szkodliwego
oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzadzeniu przez
osoby trzecie. W celu zminimalizowania powotanego zagrozenia Ustugodawca zaleca stosowanie
programdw antywirusowych lub srodkdéw chronigcych identyfikacje w sieci Internet.

§4.
Ogodlne zasady korzystania z ustug
Ustugobiorca jest zobowigzany do korzystania z ustug Swiadczonych przez Ustugodawce w sposdb
zgodny z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu, a takze z
dobrymi obyczajami.
Dostarczanie oraz generowanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym jest
zabronione.
Ustugobiorca korzystajacy z ustug swiadczonych przez Ustugodawce zobowigzany jest podawacd
wytgcznie dane (w tym dane osobowe) zgodne ze stanem rzeczywistym. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki podania przez Ustugobiorce nieprawdziwych lub niepetnych danych.
W przypadku, gdy czynnosci w Aplikacji (w szczegdlnosci zawarcia Umowy) dokonuje osoba
fizyczna dziatajgca w imieniu Ustugobiorcy niebedgcego osobg fizyczng, dokonanie takiej czynnosci
jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez osobe fizyczng dokonujacg takiej czynnosci oswiadczenia,
ze jest ona uprawniona do reprezentowania Ustugobiorcy. Ustugodawca jest uprawniony do
zadania od takiej osoby fizycznej przedtozenia dowodu posiadania przez nig uprawnien do
reprezentowania Ustugobiorcy, w szczegdlnosci dokumentu petnomocnictwa lub wyciggu z
wiasciwego rejestru. W przypadku dokonania czynnosci w imieniu Ustugobiorcy pomimo braku
uprawnien do jego reprezentowania, osoba fizyczna dokonujgca tej czynnosci ponosi
odpowiedzialno$¢ przewidziang w przepisach Kodeksu cywilnego.
Jeden Ustugobiorca moze zawrze¢ wytgcznie jedng Umowe o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji.
Ceny Pakietow sg wyrazone w PLN oraz stanowig wartos¢ netto i nie zawierajg podatku VAT.
Zawarcie Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji wymaga uprzedniego zawarcia
Umowy o dostarczanie Ustugi Konta.
Za naruszenie Regulaminu uznaje sie w szczegdlnosci:
1) dostarczanie lub generowanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym;

) korzystanie przez Uzytkownika z Ustug cyfrowych niezgodnie z ich przeznaczeniem;
3) podanie przez Ustugobiorce lub Uzytkownika nieprawdziwych lub niepetnych danych;

) dokonanie przez osobe fizyczng czynnosci w imieniu Ustugobiorcy pomimo braku
uprawnien do jego reprezentowania;
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5) zawarcie przez Ustugobiorce wiecej niz jednej Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji bez zgody Ustugodawcy.
W przypadku stwierdzenia naruszenia Regulaminu, Ustugodawca moze wezwaé Ustugobiorce do
jego usuniecia i wyznaczy¢ mu w tym celu termin nie krétszy niz 7 (siedem) dni.
Wszelkie oswiadczenia, wezwania, zawiadomienia i informacje, o ktérych mowa w Regulaminie,
moga by¢ przekazywane za pomocg poczty elektronicznej, chyba ze szczegdlne postanowienie
Regulaminu stanowi inaczej.

§5.
Umowa o dostarczanie Ustugi Konta

W celu zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta, Uzytkownik powinien wykona¢ nastepujgce
czynnosci:

1) wejs¢ na strone internetowg Aplikacji, a nastepnie przejs¢ do formularza rejestracji;

2) wwyswietlajgcym sie formularzu wpisac:

a) imie,
b) adres poczty elektronicznej (stanowigcy jednoczesnie login Uzytkownika);
3) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Politykg prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien;

4) klikng¢ opcje ,Zarejestruj”.
Klikniecie opcji ,Zarejestruj” jest réwnoznaczne z zawarciem przez Ustugobiorce Umowy o
dostarczenie Ustugi Konta.
Po utworzeniu Konta Uzytkownik moze uzupetni¢ zapisane na nim dane o:

1) imieinazwisko;

2) adres rozliczeniowy;

3) nazwe firmy, NIP firmy, adres i dane do faktury — w przypadku, gdy Ustugobiorca jest

Przedsiebiorcg albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta;

Za pomocy Konta Uzytkownik moze w szczegdlnosci:

1) przechowywac swoje dane oraz dane reprezentowanego przez niego Ustugobiorcy;

2) nabywac Pakiety;

3) korzystac¢ z ustug wchodzacych w sktad nabytego Pakietu.
Ustugodawca informuje, a Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze zachowanie zgodnosci
Ustugi Konta z Umowag o dostarczanie Ustugi Konta nie wymaga instalowania przez Ustugobiorce
aktualizacji.
W przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwtocznie po zawarciu Umowy
o dostarczanie Ustugi Konta, Uzytkownik wzywa Ustugodawce do niezwtocznego udzielenia
dostepu do Konta. Wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostaé wystane za
pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. W przypadku,
gdy Ustugodawca nie udzieli Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwtocznie po otrzymaniu
wezwania, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta.
Niezaleznie od postanowien ust. 6 powyzej, w przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu
do Konta, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta bez wzywania
Ustugodawcy do udzielenia dostepu do Konta, jezeli zachodzi co najmniej jeden z przypadkéw
wskazanych w art. 43j ust. 5 Ustawy o prawach konsumenta.
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Postanowienia ust. 6-7 powyzej dotyczg wytgcznie Ustugobiorcéw bedacych Konsumentami albo

Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.

9. Niezaleznie od postanowien ust. 6-7 powyzej, Uzytkownik moze w kazdym czasie i bez podania

przyczyny wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta z zachowaniem okresu

wypowiedzenia wynoszgcego 14 (czternascie) dni.

10. Odstgpienie przez Uzytkownika od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta albo jej wypowiedzenie,

niezaleznie od podstawy dokonania tej czynnosci, nastepuje poprzez ztozenie Ustugodawcy

o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta albo o jej wypowiedzeniu.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty

elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. Ustugodawca usuwa Konto

niezwtocznie po otrzymaniu o$wiadczenia, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, albo po

uptywie wskazanego w Regulaminie okresu wypowiedzenia.

11. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowienn Regulaminu i nieusuniecia tego

naruszenia pomimo otrzymania wezwania, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 Regulaminu, Ustugodawca

moze wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta z zachowaniem okresu wypowiedzenia

wynoszgcego 7 (siedem) dni, poprzez ztozenie Ustugobiorcy o$wiadczenia o wypowiedzeniu za

pomocg poczty elektronicznej. Po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w zdaniu

poprzedzajgcym, Konto jest trwale usuwane. W czasie trwania okresu wypowiedzenia,

Ustugodawca moze zablokowa¢ Ustugobiorcy dostep do Konta, jezeli jest to niezbedne w celu

zapobiezenia popetnianiu dalszych naruszen przez Ustugobiorce.

12. W przypadku, gdy przed odstgpieniem od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta albo jej

wypowiedzeniem, niezaleznie od podstawy dokonania tej czynnosci, Ustugobiorca zawart Umowe

o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji, odstgpienie od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta

albo jej wypowiedzenie przez ktérgkolwiek ze Stron jest réwnoznaczne z jednoczesnym

odstgpieniem od Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji i jej wypowiedzeniem.

13. Wstrzymanie dostarczanie Ustugi Konta (niezaleznie od podstawy dokonania tej czynnosci) jest

1.

2.

réwnoznaczne z usunieciem Konta oraz wszystkich zapisanych na nim Tresci.

§6.
Umowa o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji

Na podstawie Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji, Ustugodawca umozliwia

Ustugobiorcy (w zakresie wynikajgcym z wykupionego przez Ustugobiorce Pakietu) korzystanie z

wykorzystujgcych Al (sztuczng inteligencje) funkcji Aplikacji:

1)
2)
3)

mozliwos¢ tworzenia postow w 25 jezykach;

mozliwos¢ konwertowania artykutéw na posty;

mozliwo$¢ generowania pomystow na posty;

mozliwo$¢ tworzenia postow w stylu Ustugobiorcy na podstawie postéw historycznych
Uzytkownika (jezeli w historii postow Uzytkownika sg zawarte informacje odnoszace sie do
nazwy firmy czy oséb (imion i nazwisk), system moze generowac posty z wykorzystaniem
tych danych).

W celu zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji, Ustugobiorca powinien

wykonad nastepujace czynnosci:

1)
2)

wejs¢ do Aplikacji i zalogowac sie na Konto Uzytkownika;
wybrac jeden z oferowanych Pakietéw;



w

10.

3) obowigzkowo zaznaczy¢ checkboxa przy oswiadczeniu o wyrazeniu zgody na rozpoczecie
dostarczania Ustugi korzystania z Aplikacji przed uptywem terminu na odstgpienie od
Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji (prawo odstgpienia, o ktorym mowa
w niniejszym pkt. 3, przystuguje wytgcznie Ustugobiorcom bedacym Konsumentami albo
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta);

4) obowigzkowo zaznaczy¢ checkbox’a przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci oraz akceptacji ich postanowien;

5) dokona¢ ptatnosci za Pakiet (chyba, ze zgodnie z Cennikiem, Ustugobiorca moze skorzystac
z Ustugi korzystania z Aplikacji nieodptatnie);

6) klikng¢ opcje ,Zamow z obowigzkiem zaptaty”.

Klikniecie opcji ,Zamow z obowigzkiem zaptaty” i dokonanie ptatnosci (jezeli jest ono wymagane)
jest réwnoznaczne z zawarciem przez Ustugobiorce Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji.

Umowa o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji zawierana jest na czas oznaczony. Korzystanie
z Ustugi korzystania z Aplikacji po zakonczeniu okresu obowigzywania Umowy o korzystanie z
Aplikacji wymaga zawarcia kolejnej Umowy o dostarczenie Ustugi korzystania z Aplikacji.

Po kliknieciu opcji ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”, Ustugobiorca powinien uwierzytelni¢
podany wczesniej adres poczty elektronicznej oraz uzupetni¢ Konto o nastepujgce dane (jesli nie
zostaty jeszcze uzupetnione w Koncie Uzytkownika):

1) imieinazwisko;

2) numer telefonu;

3) nazwa firmy, NIP, adres i dane do faktury — w przypadku, gdy Ustugobiorca jest
Przedsiebiorcg albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta.

Ustugodawca informuje, a Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze zachowanie zgodnosci
Ustugi korzystania z Aplikacji z Umowg o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji nie wymaga
instalowania jej aktualizacji.

W przypadku braku udzielenia Ustugobiorcy dostepu do Ustugi korzystania z Aplikacji niezwtocznie
po zawarciu Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji, Ustugobiorca wzywa
Ustugodawce do niezwtocznego udzielenia dostepu do Ustugi korzystania z Aplikacji. Wezwanie, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty elektronicznej,
pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu. W przypadku, gdy Ustugodawca nie udzieli
Ustugobiorcy dostepu do Ustugi korzystania z Aplikacji niezwtocznie po otrzymaniu wezwania, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Ustugobiorca moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie
Ustugi korzystania z Aplikacji.

Niezaleznie od postanowien ust. 7 powyzej, w przypadku braku udzielenia Ustugobiorcy dostepu
do Ustugi korzystania z Aplikacji, Ustugobiorca moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi
korzystania z Aplikacji bez wzywania Ustugodawcy do udzielenia dostepu do Ustugi korzystania z
Aplikacji, jezeli zachodzi co najmniej jeden z przypadkow wskazanych w art. 43j ust. 5 Ustawy o
prawach konsumenta.

Postanowienia ust. 7-8 powyzej dotyczg wytgcznie Ustugobiorcow bedgcych Konsumentami albo
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.

W przypadku odstgpienia przez Ustugobiorce od Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji na podstawie ust. 8-9 powyzej, Ustugodawca niezwtocznie wstrzymuje dostarczanie
Ustugi korzystania z Aplikacji oraz zwraca Ustugobiorcy wynagrodzenie (jezeli zostato ono
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zaptacone) w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji.

W przypadku naruszenia przez Ustugobiorce postanowienn Regulaminu i nieusuniecia tego
naruszenia pomimo otrzymania wezwania, o ktérym mowa w § 4 ust. 8 Regulaminu, Ustugodawca
moze wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszgcego 7 (siedem) dni, poprzez ztozenie Ustugobiorcy oswiadczenia o
wypowiedzeniu za pomocg poczty elektronicznej. Po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego
w zdaniu poprzedzajgcym, Ustugodawca wstrzymuje dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji. W
czasie trwania okresu wypowiedzenia, Ustugodawca moze zablokowac¢ Ustugobiorcy dostep do
Ustugi korzystania z Aplikacji, jezeli jest to niezbedne w celu zapobiezenia popetnianiu dalszy
naruszen przez Ustugobiorce.

W przypadku wypowiedzenia przez Ustugodawce Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji, Ustugobiorcy bedgcemu Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta
przystuguje zwrot czesci wynagrodzenia w kwocie proporcjonalnej do okresu, jaki od korica okresu
wypowiedzenia pozostat do korica okreslonego w Umowie o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji okresu obowigzywania tej Umowy.

Zwrot czesci wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 12 powyzej, nastepuje w terminie 14
(czternastu) dni od dnia wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji przez
Ustugodawce.

§7.

Optaty i rozliczenia
Jezeli szczegblne postanowienie Regulaminu lub indywidualne uzgodnienia z Ustugodawca nie
stanowig inaczej, wszelkie ptatnosci nalezne Ustugodawcy, z zastrzezeniem ustepow 2 i 3 ponizej,
sg uiszczane przez Ustugobiorcow za pomocy systemdéw ptatnosci udostepnionych w ramach
Aplikacji.
Ustugi dostepne w wersji BETA (demo Aplikacji) sg $wiadczone nieodptatnie.
Ustugodawca przewiduje mozliwos¢ korzystania z Aplikacji w ramach darmowej wersji prébnej
(dalej: ,Wersja prébna Aplikacji”). W ramach Wersji probnej Aplikacji Ustugobiorca uzyskuje prawo
do generowania do 12 postow bezpfatnie. Po wykorzystaniu przeznaczonej ilosci postéw do
wygenerowania Ustugobiorca moze wybraé Pakiet i dokonaé ptatnosci zgodnie z Cennikiem. W
przypadku, gdy Uzytkownik nie dokona zakupu Ustugi korzystania z Aplikacji, nie moze korzystac z
funkcjonalnosci Aplikacji. Ustugodawca zastrzega, ze ilos¢ postow do wygenerowania, jaka jest
oferowana w ramach Wersji probnej Aplikacji moze ulegac zmianie.
Z tytutu $wiadczenia Ustug Ustugobiorca obowigzany jest do uiszczania Optaty abonamentowe]
wedtug kwot wskazanych w Cenniku. Zmiany cen wskazanych w Cenniku ogtaszane sg na stronie
internetowe]j Aplikacji i nie stanowig zmian niniejszego Regulaminu.
Za dzien ptatnosci uznawany jest dzien zaksiegowania kwoty Optaty abonamentowej naleznej za
Ustuge korzystania z Aplikacji na rachunku bankowym Ustugodawcy. Po zaksiegowaniu wpfaty
Ustugodawca przesyta na adres poczty elektronicznej Ustugobiorcy informacje o przydzieleniu
dostepu do zakupionej Ustugi korzystania z Aplikacji wraz z fakturg VAT.
Ptatnosci za Ustuge korzystania z Aplikacji Ustugobiorca kazdorazowo dokonuje za kolejny Okres
abonamentowy.
Przed koricem biezgcego Okresu abonamentowego Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce za
pomocy poczty elektronicznej o uptywie Okresu abonamentowego oraz o wysokosci optat za
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przedtuzenie okresu Swiadczenia Ustugi dostepu do Aplikacji na kolejny Okres abonamentowy.
Przedtuzenie Okresu abonamentowego jest rodwnoznaczne z zawarciem kolejnej Umowy o
dostarczenie Ustugi korzystania z Aplikacji na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Ustugobiorca dokonuje przedtuzenia Okresu abonamentowego poprzez dokonanie wptaty na
rachunek bankowy wskazany przez Ustugodawce tytutem korzystania z Ustugi korzystania z
Aplikacji w kolejnym Okresie abonamentowym.

W przypadku, gdy Optata abonamentowa zostata uiszczona przed dniem uptywu poprzedniego
Okresu abonamentowego, kolejny Okres abonamentowy bedzie liczony od daty nastepujacej po
dniu zakoniczenia danego Okresu abonamentowego.

W  przypadku, gdy Opftata zostata uiszczona po zakonczeniu poprzedniego Okresu
abonamentowego, kolejny Okres abonamentowy liczony bedzie od dnia uiszczenia Opfaty
abonamentowej na poczet kolejnego Okresu abonamentowego.

Brak wptaty na rachunku bankowym Ustugodawcy tytutem korzystania z Ustug w kolejnym Okresie
abonamentowym skutkowaé bedzie zablokowaniem dostepu do Ustugi korzystania z Aplikacji. W
takim przypadku dane Ustugobiorcy bedg przechowywane przez Ustugodawce przez okres 3
miesiecy kalendarzowych, liczac od dnia nastepujgcego po dacie uptywu Okresu
abonamentowego. W tym czasie Ustugobiorca moze w dowolnym momencie wznowi¢ korzystanie
z Ustug poprzez uiszczenie Optaty abonamentowej lub usungé swoje Konto z Aplikacji.

§9.

Opinie
Ustugobiorca moze przesta¢ Ustugodawcy Opinie dotyczacg ustug Swiadczonych przez
Ustugodawce. Ustugodawca moze takze zaproponowac Ustugobiorcy tresé¢ Opinii do akceptaciji.
Przestanie Opinii moze nastgpi¢ w jakikolwiek sposdb, w tym za pomocg poczty elektronicznej.
Przestanie Opinii nie naktada na Ustugodawce obowigzku jej publikacji.
Opublikowana przez Ustugodawce Opinia moze by¢ przez niego usunieta w dowolnym czasie.
Zabronione jest umieszczania w Opiniach:

1) tresdci o charakterze bezprawnym, w tym tresci naruszajgcych dobra osobiste lub prawa
wiasnosci intelektualnej podmiotdw trzecich;

2) danych osobowych oséb innych niz dane Ustugobiorcy;

3) tresci reklamowych, promocyjnych, wyborczych jak rowniez zawierajgcych odniesienia do
pfci, rasy, pochodzenia etnicznego, narodowosci, religii, wyznania, $wiatopogladu,
niepetnosprawnosci, wieku lub orientacji seksualne;.

Przestanie Opinii jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Ustugobiorce oswiadczenia, ze jest on
wytacznym autorem Opinii. Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tres¢ Opinii oraz
skutki jej publikacji (w tym za naruszenia dobr osobistych oraz praw wtasnosci intelektualnej
podmiotow trzecich).

Przestanie Opinii jest réwnoznaczne z udzieleniem Ustugodawcy przez Ustugobiorce nieodptatnej
licencji niewytacznej na jej wykorzystanie (dalej: , Licencja”).

Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony (z mozliwoscig jej wypowiedzenia na dwa lata
naprzdd, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego) i bez ograniczen terytorialnych oraz
obejmuje wykorzystanie Opinii na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej ilosci, dowolng technikg i w dowolnym formacie;
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2) rozpowszechnianie w jakikolwiek sposdb, za pomocg dowolnych $rodkow przekazu, w
szczegblnosci poprzez publikacje w Aplikacji oraz w mediach spotecznosciowych
Ustugodawcy.

Licencja uprawnia Ustugodawce do modyfikowania Opinii, jezeli jest to niezbedne do jej
rozpowszechnienia w okreslony sposdb, bez zmieniania jej istoty i tresci.

Licencja upowaznia Ustugodawce do udzielania dowolnie wybranym podmiotom trzecim dalszych
licencji na korzystanie z Opinii. Dalsza licencja, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze by¢
udzielona przez Ustugodawce odptatnie lub nieodptatnie.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do niewykonywania autorskich praw osobistych przystugujgcych mu
wobec Opinii (w tym prawa do oznaczania autorstwa Opinii oraz prawa do nadzoru nad
korzystaniem z Opinii) oraz upowaznia Ustugodawce do wykonywania tych praw w imieniu
Ustugobiorcy.

Niezaleznie od postanowien ust. 1-11 powyzej, Ustugobiorca udziela Ustugodawcy nieodptatnej,
niewytgcznej licencji na korzystanie z nazwy oraz logo Ustugobiorcy (dalej: ,,Logo”).

Licencja, o ktérej mowa w ust. 12 powyzej, zostaje udzielona na czas nieoznaczony (z mozliwoscig
jej wypowiedzenia na dwa lata naprzdd, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego) i bez
ograniczen terytorialnych oraz obejmuje wykorzystanie Logo na nastepujacych polach
eksploataciji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej ilosci, dowolng technikg i w dowolnym formacie;

2) rozpowszechnianie w jakikolwiek sposdb, za pomocag dowolnych srodkéw przekazu, w
szczegblnosci poprzez publikacje w Aplikacji oraz w mediach spotecznosciowych
Ustugodawcy.

§ 10.

Prawo odstgpienia od Umowy
Postanowienia niniejszego § 10 dotyczg wytgcznie Ustugobiorcéw bedacych Konsumentami albo
Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta.
Na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta, Ustugobiorca ma prawo odstgpi¢ od
Umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zawarcia.
Prawo odstgpienia od Umowy, Ustugobiorca wykonuje poprzez ztozenie Ustugodawcy
oS$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy
wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.
Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze by¢ ztozone przez Ustugobiorce w jakiejkolwiek
formie, w szczegélnosci na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do Ustawy o prawach
konsumenta.
W przypadku ztozenia o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy, Ustugodawca niezwtocznie przesyta
Ustugobiorcy potwierdzenie jego otrzymania za pomocg poczty elektronicznej.
Ustugodawca informuje, a Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze prawo odstgpienia od
Umowy, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, nie przystuguje Ustugobiorcy w stosunku do
Umowy o dostarczanie ustugi, ktéra zostata w petni wykonana (na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 1
Ustawy o prawach konsumenta).
W przypadku, gdy odstgpienie od Umowy dotyczy Umowy o dostarczanie ustugi, ktéra nie zostata
w petni wykonana, Ustugodawca zwraca Ustugobiorcy cene Pakietu pomniejszong o warto$¢ ustug
wykorzystanych przez Ustugobiorce do momentu dokonania odstgpienia od Umowy. Zwrot ceny
nastepuje w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania przez Ustugodawce oswiadczenie o



odstgpieniu od Umowy i jest on dokonywany przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki
zostat uzyty przez Ustugobiorce w pierwotnej transakcji, chyba ze Ustugobiorca wyraznie zgodzi sie
na inne rozwigzanie. Ustugobiorca nie ponosi kosztéw zwrotu dokonanej ptatnosci.

§11.
Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
Ustugodawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi z dochowaniem nalezytej starannosci.
W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta
Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcow/Uzytkownikéw odpowiedzialnosci za skutki:

1) wykorzystywania przez Ustugobiorcéw jakichkolwiek ustug dostepnych w ramach Aplikacji
niezgodnie z ich przeznaczeniem, dobrymi obyczajami, prawami osdb trzecich (w tym
warunkow platform spotecznosciowych, na ktérych Ustugobiorca/Uzytkownik ma swoje
konto) lub przepisami prawa;

2) wprowadzenia przez Uzytkownikéw danych lub tresci naruszajgcych dobre obyczaje,
przepisy prawa, prawa 0sob trzecich, warunki platform spotecznosciowych, w tym danych
lub tresci pobranych z profili w mediach spotecznosciowych;

3) przetwarzania przez Ustugobiorce/Uzytkownika danych osobowych zawartych w tresciach
publikowanych na profilach Ustugobiorcy/Uzytkownika w mediach spoteczno$ciowych;

4) podania przez Uzytkownikow nieprawidtowych Iub nieprawdziwych danych, w
szczegblnosci danych dotyczgcych czasu trwania sprzgtania czy naprawy;

5) nieprawidtowe korzystanie z ustug $wiadczonych za posrednictwem Aplikacji, w
szczegblnosci wykorzystywanie ich niezgodnie z prawem lub w sposdb naruszajacy prawa
0s0Ob trzecich;

6) skutki wykorzystania danych autoryzujgcych dostep do Ustugi Konta przez osoby trzecie,
jezeli osoby te weszty w posiadanie tych danych na skutek ich ujawnienia przez
Uzytkownika albo na skutek ich niedostatecznego zabezpieczenia przez Ustugobiorce
przed dostepem takich oséb.

W stosunku do Ustugobiorcéw niebedgcych Konsumentami albo Przedsiebiorcami na prawach
Konsumenta, odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy za szkody poniesione przez Ustugobiorce na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez Ustugodawce jest ograniczona do
szkéd w postaci rzeczywistych strat poniesionych przez Ustugobiorce oraz do kwoty
nieprzekraczajacej tacznej kwoty wynagrodzenia Ustugodawcy zaptaconego przez Ustugobiorce
przez okres ostatniego miesigca.

W zakresie dozwolonym przez przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta,
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Aplikacji wynikajace z:

1) dziatania sity wyzszej;

2) prowadzonych w Aplikacji niezbednych prac konserwatorskich i modernizacyjnych;
3) przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy;
4) przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy, w szczegdlnosci dziatania oséb trzecich, za ktore

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci.
Ustugodawca zobowigzuje sie przeprowadzac prace, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 2 powyzej, w
sposdb mozliwie najmniej ucigzliwy dla Ustugobiorcdw oraz w miare mozliwosci z wyprzedzeniem
informowac ich o planowanych pracach.
Ustugodawca zobowigzuje sie w miare mozliwosci na biezgco usuwac zaktdcenia w
funkcjonowaniu Aplikacja.



§12.
Reklamacje dotyczace Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego
Postanowienia niniejszego § 12 dotyczg wytgcznie:

1) Ustugobiorcéw bedacych Konsumentami lub Przedsiebiorcami na prawach Konsumenta

2) Umow o dostarczanie Ustugi Konta, Umoéw o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji,
chyba ze szczegdlne postanowienie Regulaminu dotyczy tylko jednej z tych Umow;

3) Niezgodnosci Ustugi Konta z Umowa o dostarczanie Ustugi Konta, Niezgodnosci Ustugi
korzystania z Aplikacji z Umowa o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji.

Dostarczany Ustugobiorcy przez Ustugodawce Przedmiot $wiadczenia cyfrowego musi by¢ zgodny
z Umowa dotyczacg jego dostarczania:

1) w chwili jego dostarczenia — w przypadku, gdy Przedmiot Swiadczenia cyfrowego
dostarczany jest jednorazowo lub czesciami;

2) przez caty okres dostarczania danego Przedmiotu Swiadczenia cyfrowego — w przypadku,
gdy Przedmiot swiadczenia cyfrowego dostarczany jest w sposob ciggty.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za Niezgodnos¢:

1) istniejgcg w chwili dostarczenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego i ujawniong w ciggu 2
(dwdoch) lat od tej chwili - w przypadku, gdy Przedmiot Swiadczenia cyfrowego dostarczany
jest jednorazowo lub czesciami;

2) ujawniong w okresie dostarczania danego Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego - w
przypadku, gdy Przedmiot $wiadczenia cyfrowego dostarczany jest w sposdb ciggty.

W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacje zawierajaca zadanie
doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacg jego
dostarczania.
Reklamacja sktadana jest za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1
Regulaminu.
Reklamacja powinna zawierac:

1) imieinazwisko Ustugobiorcy;

2) adres poczty elektronicznej;
3) opis ujawnionej Niezgodnosci;
4) 7adanie doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg

dotyczacy jego dostarczania.
Ustugodawca moze odmdwi¢ doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z
Umowag dotyczacg jego dostarczania, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby poniesienia przez
Ustugodawce nadmiernych kosztéw.
Po rozpatrzeniu reklamacji, Ustugodawca udziela Ustugobiorcy odpowiedzi na reklamacje, w
ktorej:
1) uznaje reklamacje oraz wskazuje planowany termin doprowadzenia Przedmiotu
Swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego dostarczania;
2) odmawia doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowa
dotyczacy jego dostarczania z przyczyn wskazanych w ust. 7 powyzej;
3) odrzuca reklamacje z powodu jej bezzasadnosci.
Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacje za pomocg poczty elektronicznej w terminie 14
(czternastu) dni od dnia jej otrzymania.

10. W przypadku uznania reklamacji, Ustugodawca na wtasny koszt doprowadza Przedmiot
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Swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowa dotyczacg jego dostarczania w rozsgdnym czasie od
chwili otrzymania reklamacji i bez nadmiernych niedogodnosci dla Ustugobiorcy, uwzgledniajac
charakter Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego oraz cel, w jakim jest on wykorzystywany.
Planowany termin doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowag
dotyczacy jego dostarczania Ustugodawca wskazuje w odpowiedzi na reklamacje.

W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, z zastrzezeniem ust. 14 ponizej, Ustugobiorca moze ztozy¢
Ustugodawcy oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od Umowy, gdy:

1) doprowadzenie do zgodnosci Przedmiotu swiadczenia cyfrowego z Umowg dotyczaca jego
dostarczania jest niemozliwe albo wymaga nadmiernych kosztow;

2) Ustugodawca nie doprowadzit Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowa
dotyczacy jego dostarczania zgodnie z ust. 11 powyzej;

3) Niezgodnos$¢ wystepuje nadal, mimo ze Ustugodawca probowat doprowadzi¢ Przedmiot
Swiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego dostarczania;

4) Niezgodno$¢ jest na tyle istotna, ze uzasadnia odstgpienie od Umowy dotyczacej
dostarczania danego Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego bez uprzedniego zgdania od
Ustugodawcy doprowadzenia Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowa
dotyczacy jego dostarczania;

5) z oswiadczenia Ustugodawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze Ustugodawca nie
doprowadzi Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego do zgodnosci z Umowg dotyczacy jego
dostarczania w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Ustugobiorcy

Oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy moze zosta¢ ztozone za pomocg
poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy powinno zawierac:

1) imieinazwisko Ustugobiorcy;

2) adres poczty elektronicznej;

3) date dostarczenia Przedmiotu Swiadczenia cyfrowego;

4) opis ujawnionej Niezgodnosci;

5) wskazanie przyczyny ztozenia oSwiadczenia, wybranej sposrdod przyczyn wskazanych w ust.

11 powyzej;
6) oswiadczenie o obnizeniu ceny, wraz ze wskazaniem obnizonej ceny albo o$wiadczenie o
odstgpieniu od Umowy.
Ustugobiorca nie moze ztozy¢ Ustugodawcy oswiadczenia o obnizeniu ceny w przypadku, gdy
Niezgodnos¢ dotyczy ustugi Swiadczonej nieodpfatnie.
Ustugodawca nie jest uprawniony do zadania zaptaty za czas, w ktérym Ustuga korzystania z
Aplikacji niezgodna z Umowa o jej dostarczanie, nawet jezeli Ustugobiorca korzystat z niej przed
odstgpieniem od dotyczacej jej umowy.
Obnizona cena musi pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z Umowy o dostarczanie
Ustugi korzystania z Aplikacji, w jakiej wartos¢ Ustugi korzystania z Aplikacji niezgodnej z umowa
dotyczacy jej dostarczania pozostaje do wartosci Ustugi korzystania z zgodnej z Umowg o
dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji (zgodnie z wykupionym przez Ustugobiorce Pakietem).
Ustugodawca zwraca Ustugobiorcy kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa do obnizenia ceny
albo odstgpienia od Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania oswiadczenia o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji.
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W przypadku odstgpienia przez Ustugobiorce od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta,
Ustugodawca usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta.

W przypadku, gdy przed odstgpieniem od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta, Ustugobiorca
zawart Umowe o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji, odstgpienie od Umowy o dostarczanie
Ustugi Konta jest rownoznaczne z jednoczesnym odstgpieniem od Umowy o dostarczanie Ustugi
korzystania z Aplikacji na podstawie postanowien niniejszego § 11. Odstgpienie od Umowy o
dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji w trybie wskazanym w niniejszym ust. 19 wywotuje
takie same skutki, jak odstgpienie od umowy z powodu wystgpienia Niezgodnosci.

Na podstawie art. 34 ust. 1a Ustawy o prawach konsumenta, w przypadku odstgpienia przez
Ustugobiorce od Umowy dotyczace] dostarczania Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego,
Ustugobiorca jest zobowigzany do zaprzestania korzystania z tego Przedmiotu s$wiadczenia
cyfrowego i udostepniania go osobom trzecim.

§13.
Witasnos¢ intelektualna
Wszystkie elementy sktadowe Aplikacji, w szczegdlnosci:
1) nazwa Aplikacji;

2) logo Aplikacji;
3) zdjeciaiopisy;
4) zasady dziatania Aplikacji, wszystkie jej elementy graficzne, interfejs, oprogramowanie,

kod Zrédtowy oraz bazy danych
- podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wfasnosci
przemystowej, ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz innych
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepiséw prawa Unii Europejskiej.
Jakiekolwiek korzystanie z wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy bez jego uprzedniego, wyraznego
zezwolenia jest zabronione.
Na potrzeby $wiadczenia Ustugi korzystania z Aplikacji Ustugobiorca udziela Ustugodawcy
niewyfacznej, nieodptatnej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z tresci (postow,
grafik) zamieszczonych przez Ustugobiorce na nalezgcych do niego profilach w mediach
spotecznosciowych.

§ 14.
Wykorzystanie generatywnej sztucznej inteligencji
Ustugobiorca jest swiadomy, ze w celu korzystania z Ustug Ustugodawca wykorzystuje narzedzia
umozliwiajgce automatyczne generowania tresci przy uzyciu sztucznej inteligencji, ktore to
narzedzia zostaty wytrenowane (w ramach uczenia maszynowego) w catosci lub czesci przy
wykorzystaniu danych i materiatéw, w stosunku do ktdrych osobom trzecim mogg przystugiwac
prawa wiasnosci intelektualnej (w szczegdlnosci prawa autorskie oraz prawa wiasnosci
przemystowej), zwane dalej takze , Narzedziem Al”.
Materiaty stworzone przy wykorzystaniu Narzedzia Al beda nalezaty do nastepujgcych kategorii:
1) materiaty stworzone przy wykorzystaniu Narzedzia Al, niezmodyfikowane przez
Ustugobiorce/Uzytkownika (dalej: ,Materiaty Al niezmodyfikowane”),



2) materiaty stworzone przy wykorzystaniu Narzedzia Al, zmodyfikowane przez
Ustugobiorce/Uzytkownika (dalej: ,Materiaty Al zmodyfikowane”),
zwane dalej tacznie ,,Materiatami Al”.

4. Ustugobiorca/Uzytkownik moze wykorzystywaé Materiaty Al bez ograniczer, w ramach
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

5. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci mozliwos$¢ wystapienia ograniczen w zakresie korzystania z
Materiatu Al, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej i nie zgtasza, wobec tego faktu zadnych zastrzezen.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Ustugobiorce z Materiatu Al oraz
Narzedzia Al w sposdb sprzeczny z postanowieniami Regulaminu Iub naruszajacy prawa
jakichkolwiek oséb trzecich.

6. Ustugobiorca jest $wiadomy warunkdw gromadzenia oraz przetwarzania danych
wykorzystywanych przez Narzedzie Al, tj. model jezykowy Chat GPT.

§ 15.
Przetwarzanie danych osobowych
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Ustugodawce znajdujg sie w Polityce prywatnosci
dostepnej pod adresem: https://ai-sprinter.com

§ 16.
Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw
Postanowienia niniejszego § 16 dotyczg wytgcznie Ustugobiorcow bedgcych Konsumentami.
Ustugobiorca ma mozliwosé skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen.

3. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Ustugobiorce z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych:

1) powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentoéw;

2) Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej;

3) Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

4. Ustugobiorca moze skorzystac takze z platformy do internetowego rozstrzygania sporéw (ODR)
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§17.
Zmiana Ustugi cyfrowej
1. Nagruncie niniejszego § 17:

1) Ustuga Konta oraz Ustuga korzystania z Aplikacji zwane sg dalej tgcznie ,,Ustugg”, chyba ze
szczegblne postanowienie Regulaminu dotyczy tylko jednej z tych ustug;

2) Umowa o dostarczanie Ustugi Konta oraz Umowa o dostarczanie Ustugi korzystania z
Aplikacji zwane sg dalej tacznie ,Umowg o dostarczanie Ustugi”, chyba ze szczegdlne
postanowienie Regulaminu dotyczy tylko jednej z tych umodw.

2. Ustugodawca moze dokona¢ zmiany Ustugi w przypadku:

1) koniecznosci dostosowania Ustugi do nowopowstajgcych urzgdzen lub oprogramowania

uzywanych przez Ustugobiorcéw do korzystania z Ustugi;



2) podjecia przez Ustugodawce decyzji o usprawnieniu Ustugi poprzez dodanie do nigj
nowych funkcjonalnosci lub modyfikacji dotychczasowych funkcjonalnosci;
3) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Ustugi do
aktualnego stanu prawnego.
Zmiana Ustugi nie moze wigzac¢ sie z jakimikolwiek kosztami po stronie Ustugobiorcy bedacego
Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta.
Ustugodawca informuje Ustugobiorcéw o dokonanej zmianie Ustugi poprzez umieszczenie na
Koncie komunikatu informujgcego o zmianach. Niezaleznie, informacja o dokonanej zmianie moze
zostac przestana Ustugobiorcom za pomoca poczty elektroniczne;j.
Jezeli zmiana Ustugi bedzie istotnie i negatywnie wptywata na dostep do Ustugi Ustugobiorcy
bedacego Konsumentem albo Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta, Ustugodawca zobowigzany
jest poinformowac Ustugobiorce o:
1) wtasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz
2) prawie Ustugobiorcy do wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 30 (trzydziestu) dni od dokonania zmiany.
Informacje, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, Ustugodawca przesyta Ustugobiorcom za pomoca
poczty elektronicznej, nie pdzniej niz na 7 (siedem) dni przed dokonaniem zmiany.
Wypowiedzenie przez Ustugobiorce Umowy o dostarczanie Ustugi na podstawie ust. 5 pkt 2
powyzej nastepuje poprzez ztozenie Ustugodawcy oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy o
dostarczanie Ustugi. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostac
wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.
Wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustug na podstawie ust. 5 pkt 2 powyzej wywotuje takie
same skutki, jakie § 13 Regulaminu przewiduje w wypadku odstgpienia od Umowy o dostarczanie
Ustugi z powodu wystgpienia Niezgodnosci.

§18.

Cennik
Aktualny Cennik jest dostepny pod adresem: https://ai-sprinter.com/
Cennik moze przewidywac, ze okreslona liczba Ustug korzystania z Aplikacji moze zostac
wykorzystana przez Ustugobiorce nieodpfatnie.
Ustugodawca moze dokona¢ zmiany Cennika w kazdym czasie.
Zmiana Cennika w Zaden sposdb nie wyptywa na wysokos$é optat okreslonych w Umowach
zawartych przed zmiang Cennika.

§ 19.
Zmiana Regulaminu
Ustugodawca moze dokona¢ zmiany w Regulaminie w przypadku:

1) zmiany przedmiotu dziatalnosci Ustugodawcy;

2) rozpoczecia dostarczania przez Ustugodawce nowych ustug, modyfikacji ustug dotychczas
dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczania;

3) dokonania technicznej modyfikacji Aplikacji wymagajgcych dostosowania do nich
postanowien Regulaminu;

4) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.



O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego
zmienionej wersji na stronie internetowej Aplikacji. Niezaleznie, zmieniona wersja Regulaminu
zostanie przestana Ustugobiorcom pocztg elektroniczna.

Do Uméw o dostarczanie Ustugi korzystania z Aplikacji zawartych przed zmiang Regulaminu,
stosuje sie postanowienia dwczesnie obowigzujgcego Regulaminu.

Ustugobiorca, ktéry nie zgadza sie na zmiane Regulaminu, moze wypowiedzie¢ Umowe o
dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem natychmiastowym w terminie 10 (dziesieciu) od dnia
otrzymania informacji o zmianie Regulaminu. Brak wypowiedzenia uznaje sie za zgode na zmiane
Regulaminu.

Wypowiedzenie Umowy o dostarczanie Ustugi Konta nastepuje poprzez ztozenie Ustugodawcy
przez Ustugobiorce oswiadczenia o wypowiedzeniu tej Umowy. Oswiadczenie, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocg poczty elektronicznej, pod adres
wskazany w § 1 ust. 4 pkt 1 Regulaminu.

Niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, Ustugodawca usuwa
Konto.

§ 20.

Postanowienia koricowe
Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 27.12.2023.
Regulamin podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory na gruncie niniejszego regulaminu bedg
rozwigzywane w drodze polubownych negocjacji, a w przypadku, gdy nie dojdzie do porozumienia
- przed sgdem powszechnym witasciwym ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.



